Nossa responsabilidade e capacidade de
transformar esta em cada uma das relacoes
gue construimos. Conheca nossa cadeia
de valor e como protegemos, geramos,
circulamos e compartilhamos a beleza.

Selecione um item da cadeia de valor para
saber mais:

FORNECIMENTO

PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

FABRICACAO E
ARMAZENAMENTO

DISTRIBUICAO
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Fornecimento

Nossa responsabilidade e capacidade de Cerca de 61 %
transformar esta em cada uma das relacoes :

que construimos. Conheca nossa cadeia 2 m II dos fornecedores
de valor e como protegemos, geramos, fornecedores es’;galelgé‘;’%scgégf‘éixis
circulamos e compartilnamos a beleza. diretos e indiretos sustentaveis

Selecione um item da cadeia de valor para

: Dados de 2020
saber mais:
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Nossa responsabilidade e capacidade de
transformar esta em cada uma das relacoes
gue construimos. Conheca nossa cadeia
de valor e como protegemos, geramos,
circulamos e compartilhamos a beleza.

Selecione um item da cadeia de valor para
saber mais:

( FORNECIMENTO )

PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

FABRICACAO E
ARMAZENAMENTO

VAREJO

C )
(" oemeucio )
C )

CONSUMO

POS CONSUMO

COLABORADORES

FUNDACAO
GRUPO BOTICARIO

INSTITUTO
GRUPO BOTICARIO

Pesquisa &

Desenvolvimento

80,2% Viais de 28%
de novog produtos 20 anos dos produtos

cosmeéticos com atributos de Semm realizar desenvolvidos
sustentabilidade testes em em 2020 contém material
em formulacao e animais reciclado nas
embalagens embalagens

Dados de 2020
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Fabricacao e

armazenamento

Nossa responsabilidade e capacidade de
transformar esta em cada uma das relacoes
gue construimos. Conheca nossa cadeia
de valor e como protegemos, geramos,
circulamos e compartilhamos a beleza.

23,5% 96,9% 89,7%

de reuso de residuos de energia elétrica

de agua reciclados de fontes

Selecione um item da cadeia de valor para renovaveis

saber mais:

( FORNECIMENTO )

Dados de 2020

PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

FABRICACAO E
ARMAZENAMENTO

VAREJO

CONSUMO

(" oemeucio )
C )

POS CONSUMO

COLABORADORES

FUNDACAO
GRUPO BOTICARIO

INSTITUTO
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Distribuicao

Nossa responsabilidade e capacidade de

transformar ,esta em cada uma das relac;oes 500/ Reducio em
gue construimos. Conheca nossa cadeia 0, o
de valor e como protegemos, geramos, dos volumes de entrega em SP 1 1 /O

circulamos e compartilhamos a beleza. com veiculos elétricos das emissdes de CO,
(em relacao a 2019)

Selecione um item da cadeia de valor para
saber mais: Dados de 2020

( FORNECIMENTO )

PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

FABRICACAO E
ARMAZENAMENTO

DISTRIBUICAO

VAREJO

< CONSUMO >

POS CONSUMO

COLABORADORES

FUNDACAO
GRUPO BOTICARIO

INSTITUTO
GRUPO BOTICARIO




. . Mais de
Nossa responsgblhdade e capacidade d? Novo modelo
transformar esta em cada uma das relacoes de loja
gue construimos. Conheca nossa cadeia
de valor e como prOtegemOS, geramaos, (presente em 99,9% dos indiretos gerados concluidos por
circulamos e compartilhamos a beleza. municipios brasileiros e na rede de revendedoras
em mais de 15 paises) franquias eudora

Selecione um item da cadeia de valor para
saber mais:

( FORNECIMENTO )

PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

FABRICACAO E
ARMAZENAMENTO

DISTRIBUICAO

CONSUMO

) SYAYS
\_/ S\

POS CONSUMO

COLABORADORES

FUNDACAO
GRUPO BOTICARIO

INSTITUTO
GRUPO BOTICARIO




Consumo

Nossa responsabilidade e capacidade de 1 OO% dos Estamos Mals de 30%
transformar esta em cada uma das relagées novos produtos  Presentes em 500 das cores
que construimos. Conhecga nossa cadeia enxaguaveis desenvolvidos 1 acada produtos  de base em qdb?
de valor e como protegemos, geramos, _ com menc’)r 3 veganos para peles
circulamos e compartilhamos a beleza. iImpacto na agua casas em O Boticario

: i neagras
no uso pelo consumidor dos consumidores 9

Selecione um item da cadeia de valor para
saber mais:

( FORNECIMENTO )

PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

FABRICACAO E
ARMAZENAMENTO

DISTRIBUICAO

Dados de 2020

VAREJO

CONSUMO

POS CONSUMO

COLABORADORES

FUNDACAO
GRUPO BOTICARIO

INSTITUTO
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Nossa responsabilidade e capacidade de
transformar esta em cada uma das relacoes 0 maior programa de
que construimos. Conheca nossa cadeia | apoiadas /
de valor e como protegemos, geramos do Brasil em pontos de coleta no segmento
. . ’ ’ da beleza do pais, com mais de
circulamos e compartilhamos a beleza.

beneficiadas

Selecione um item da cadeia de valor para
saber mais:

( FORNECIMENTO )

PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

FABRICACAO E
ARMAZENAMENTO

DISTRIBUICAO

VAREJO

CONSUMO
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FUNDACAO
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INSTITUTO
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X,

Nossa responsabilidade e capacidade de Mais de
transformar esta em cada uma das relacoes
gue construimos. Conheca nossa cadeia oreenchidas com ; do Programa de
| Sendo Estagio Geracdo B
de valor e como protegemaos, geramos, :

foram efetivados
Ou se tornaram
trainees.

circulamos e compartilhamos a beleza.

Selecione um item da cadeia de valor para
saber mais:

( FORNECIMENTO )

PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

FABRICACAO E
ARMAZENAMENTO

DISTRIBUICAO

VAREJO

CONSUMO
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\_/ S\

POS CONSUMO

FUNDACAO
GRUPO BOTICARIO

INSTITUTO
GRUPO BOTICARIO




Nossa responsabilidade e capacidade de
transformar esta em cada uma das relacoes
gue construimos. Conheca nossa cadeia
de valor e como protegemos, geramos,
circulamos e compartilhamos a beleza.

de Mata Atlantica e Cerrado
conservados diretamente em todos o0s
pelo Grupo Boticario biomas do pais

descobertas

Selecione um item da cadeia de valor para
saber mais:

( FORNECIMENTO )

PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

FABRICACAO E
ARMAZENAMENTO

DISTRIBUICAO

VAREJO

CONSUMO
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S

Nossa responsabilidade e capacidade de Mais de Mais de
transformar esta em cada uma das relacoes

que construimos. Conheca nossa cadeia Culturaisede
de valor e como protegemos, geramos, em 58 organizagdes o df:aelg‘gﬂ‘;'gnee;tfozzcéa'
circulamos e compartilhamos a beleza. beneficiadas de voluntariado geradas Brasil, nos Gltimos 5 anos.

Selecione um item da cadeia de valor para
saber mais:

( FORNECIMENTO )

PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

FABRICACAO E
ARMAZENAMENTO

DISTRIBUICAO

VAREJO

CONSUMO

) SYAYS
\_/ S\
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COLABORADORES

FUNDACAO
GRUPO BOTICARIO




